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Robo en Clinica del Condado Resulta en Acceso de Expedientes
Medicos de Pacientes

Adelanto: A su llegada al trabajo el 01 de octubre, 2012, el personal del Centro de Salud de
la Escuela Westside Park Elementary descubrié que habia sido robada la clinica. Ademas de
los dafios que se mantuvo al edificio, equipo de oficina y archivadores, un cuarto cerrado con
llave que contenia los expedientes médicos de la clinica fue roto en. Los expedientes
médicos pueden contener los nombres de pacientes, numeros de teléfono, direcciones,
nameros de seguro social, fechas de nacimiento, las condiciones de salud, medicamentos, y
otra informacion de salud identificable y protegida. 1,370 expedientes fueron contabilizados y
verificados a través del sistema de gestion de la clinica. Ningun equipo de computadora que
contiene informacién privada fue entrada o robado. La policia respondio a la escena y
registro un reporte. Un oficial de seguridad se ha situado en el lugar durante las horas de que
la clinica esta cerrada.

‘Lo lamentamos sinceramente que esta situacion ha ocurrido. No ha habido ninguna
indicacion de que se ha utilizado la informacion de salud personal o protegida por personas no
autorizadas. El Departamento de Salud Publica se obliga a brindar atencién de calidad y
proteccion de privacidad, y queremos asegurar a nuestros pacientes que tenemos politicas y
procedimientos que protegen su informacion privada”, dijo Meaghan Ellis, Jefa de Servicios de
Salud Comunitarios y Directora del Centro de Salud.

Si alguien sospecha o se preocupa por uso fraudulento de su informacién personal puede
comunicarse con una de las siguiente agencias de crédito para solicitar un reporte de su
crédito o establecer una verificacion de crédito: Equifax (800) 525-6285,

Experian (888) 397-3742, or TransUnion (800) 680-7289.

Personas que tienen preguntas sobre el incidente pueden llamar a (888) 589-0010 para mas
informacion entre las 8 am y las 5 pm, lunes a viernes.
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